PSD OnlineBanking

/P-f?J Karlsruhe-

Bankgeschafte mit Heimvorteil. I Neustadt eG

PSD Kundennummer | 0 0O
Nutzer
Name, Vorname Telefonnummer fiir Riickfragen (tagstiber)
StraBe, Hausnummer E-Mail
PLZ, Ort

Teilnahmevereinbarung fiir das PSD OnlineBanking inkl. PSD Postfach?

Zwischen dem Kontoinhaber oder Bevollmachtigten?, im Folgenden als ,Nutzer bezeichnet, sowie der PSD Bank wird folgendes vereinbart:
D PSD OnlineBanking mit SecureGo plus-Verfahren®

D PSD OnlineBanking mit Sm@rt-TAN-plus-Verfahren*
Die Nutzung des Sm@rt-TAN-plus-Verfahrens setzt eine girocard (Debitkarte) voraus. Falls noch keine girocard vorhanden ist:
D Bitte stellen Sie eine girocard (Debitkarte) mit Geheimzahl aus fiir 0.g. Nutzer.

Der Nutzer erhalt Zugang zu allen gegenwiértig und zukiinftig gefiihrten Konten, bei denen er Kontoinhaber, Mitkontoinhaber oder gesetzlicher Vertreter ist,
in dem von der PSD Bank angebotenen Umfang.

Das Verfligungslimit im PSD OnlineBanking betrégt zurzeit 10.000 € pro Tag. Der Nutzer kann ein individuelles Verfligungslimit mit der Bank bzw. im
PSD OnlineBanking mit Eingabe einer TAN vereinbaren.

1 Dokumente und Mitteilungen, wie z. B. Kontoausziige, werden fiir Kundennummern, bei denen Sie Kontoinhaber, Mitkontoinhaber oder gesetzlicher Vertreter sind, in das
PSD Postfach im PSD OnlineBanking eingestellt.
Die Nutzung des PSD Postfach ist dem Bevollmichtigten gestattet, wenn die Nutzung auch dem/den Kontoinhaber(n) selbst méglich ist.
2 Fir den Bevollmachtigten muss eine Vollmacht zu Lebzeiten und tiber den Tod hinaus vorliegen oder auf besonderem Formular erteilt werden.
3 Voraussetzung ist ein mobiles Endgerét mit den Betriebssystemen Android bzw. iOS sowie die Installation der SecureGo plus App. Diese ist im App-Store erhiltlich.
4 Der erforderliche TAN-Generator kann iiber die Internetseite https://genostore.de/GPSD/online-banking bestellt werden. Die Nutzung setzt eine girocard (Debitkarte) voraus.

Sicherheit und Schutz vor Missbrauch

o Stellen Sie die technische Verbindung zum PSD OnlineBanking nur Uber die Homepage www.psd-kn.de der PSD Bank, iber die PSD Banking-App oder mittels
externer Finanzsoftware her.

e Verwenden Sie Betriebssystem und Browser nur in der jeweils aktuellen Version. Versehen Sie diese regelmafig mit den verfligbaren Sicherheits-Updates.

¢ Nutzen Sie eine aktuelle Antivirensoftware mit aktivierter automatischer Update-Funktion.

¢ Nutzen Sie eine Firewall zum Schutz des Computers vor unberechtigten Zugriffen aus dem Internet.

o Stellen Sie sicher, dass Ihr mobiles Endgerét, z.B. Smartphone, frei von Schadsoftware (Viren und Trojaner) ist.

¢ Behandeln Sie unaufgefordert zugesandte E-Mails sehr kritisch und vorsichtig, da deren Anhange haufig Viren tibertragen.

o Die vertraulichen Zugangsdaten (z.B. PIN) diirfen von Ihnen nicht an Dritte weitergegeben werden.

Eine ausfiihrliche Anleitung zum PSD OnlineBanking finden Sie im Internet unter www.psd-kn.de.

Bedingungen
Es gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB-Banken) und die Sonderbedingungen fiir die jeweils in Anspruch genommene Leistung der PSD Bank. Die
AGB und die Sonderbedingungen erkenne ich/erkennen wir an. Die Bedingungen kénnen unter www.psd-kn.de eingesehen werden.

Unterschrift
\x

Ort, Datum Unterschrift Nutzer PSD OnlineBanking

Post: PSD Bank Karlsruhe-Neustadt eG, Postfach 51 20, 76033 Karlsruhe; Online: www.psd-kn.de/Unterlagenupload; Fax: 07 21/91 82-2 29
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